


GUIDA ALLA COMPILAZIONE DEL MODULO CAI

Nella prima riga in alto inserire data, ora e
luogo del sinistro e presenza di eventuali
testimoni

Rilevare ed inserire i dati del contraente di
polizza dal certificato assicurativo presente
all'interno del veicolo

Inserire marca, modello e targa del veicolo
che si ha in noleggio

Rilevare ed inserire i dati di polizza dal
certificato assicurativo presente all’interno
del veicolo

Inserire i dati anagrafici e quelli relativi alla
patente di guida del guidatore

© 00O O

Barrare una o piu caselle (comprese nelle
colonne blu e gialla) che descrivano la
posizione dei veicali al momento dell’'urto

del sinistro ed indicare, laterlamente i

@ Disegnare nello spazio centrale la dinamica
punti danneggiati dei due veicoli

Inserire i dati del contraente di polizza
della controparte rilevando i dati dal
certificato assicurativo

Inserire marca, modello e targa del veicolo
di controparte

controparte rilevandoli dal sempre dal
certificato assicurativo.

Inserire i dati anagrafici e quelli relativi alla
patente di guida del conducente del
veicolo di controparte

o Inserire i dati di polizza del veicolo di

di controparte, o solo la propria se la

o Inserire le firme, proprie e del conducente
controparte rifiuta la sottoscrizione

Compilare la seconda pagina del modulo CAIl solo nel caso in cui siano presenti feriti,

testimoni o siano intervenute le autorita

ATTENZIONE

® || modulo CAIl va sempre compilato, anche in caso di danno lieve ed anche se non sussite accordo
tra le parti coinvolte.

® Rilevare i dati relativi a contraente/assicurato e quelli di polizza esclusivamente dai certificati
assicurativi.

® Firmare e fare firmare alla controparte il modulo CAl. Se la controparte rifiuta di firmare inserire
solo la propria.

® Scattare delfe foto con il proprio smartphone prima di spostare i veicoli. Le foto sono molto
importanti per ricostruire la dinamica del sinistro.

® |nviare subito una copia del modulo CAl alla filiale proprietaria del veicolo noleggiato o inviarla via
mail all'indirizzo servizio.clienti@movyrent.it unitamente a copia del Contratto di Noleggio.

® Nel caso in cui il veicolo risulti non marciante o abbia subito un danno grave, contattare il numero
verde dell’assistenza stradale che trovera nella documentazione del veicolo
Per qualsiasi dubbio o informazione contattare, in orario d’ufficio, |la propria filiale di noleggio o il
numero 379.1680465






COSA FARE IN CASO DI INCIDENTE STRADALE

Principi generali

In caso di sinistro, che occorra con il proprio veicolo personale o con un veicolo a
noleggio, € obbligatorio rispettare le norme del codice della strada, avendo Ia
consapevolezza che il mancato rispetto di tali norme puo cagionare illeciti di rilevanza
amministrativa e penale a carico del guidatore.

In caso di sinistro, anche lieve, si ha quindi I'obbligo di fermarsi e di prestare
I'assistenza occorrente a coloro che, eventualmente, abbiano subito danno alla
persona, € necessario porre in atto ogni misura idonea a salvaguardare la sicurezza
della circolazione e, compatibilmente con tale esigenza, adoperarsi affinché' non
venga modificato lo stato dei luoghi e disperse le tracce utili per I'accertamento delle
responsabilita.

Azioni obbligatorie da compiere

Gli obblighi in caso di sinistro non sono diversi da quelli a cui si deve ottemperare
nella medesima situazione con il proprio veicolo personale. Nel caso di veicolo a
noleggio, con la sottoscrizione del Contratto di Noleggio ci si assume tutta la
responsabilita del rispetto delle norme citate in precedenza, e se si resta coinvolti in
un incidente stradale vige I'obbligo di effettuare la denuncia di sinistro, che va
consegnata alla filiale presso la quale si € noleggiato il veicolo. La denuncia di sinistro
deve rispettare dei tempi, va fatta anche per incidenti di lieve entita o che non
coinvolgono altri veicoli, e va realizzata compilando correttamente e in tutte le sue
parti fondamentali il modulo CAIl (constatazione amichevole di incidente) che trovera
all'interno del veicolo. Il modulo CAl puo essere compilato con firma congiunta o con
singola firma. E’ molto utile scattare una serie di foto ma solo se sulle stesse risultano
visibili le targhe dei veicoli coinvolti, il contesto ambientale, la segnaletica verticale
e/o orizzontale e la posizione dei veicoli al momento dell’urto.

Come e in che tempi effettuare la denuncia di sinistro

La denuncia sinistro va consegnata alla filiale proprietaria del veicolo, o comunque ad
una qualsiasi filiale Movy Rent entro e non oltre i tre giorni successivi
all’accadimento. L'interessato, nell’'impossibilita di consegna a mano della denuncia,
puo trasmetterla tramite raccomandata A/R, o PEC, in quest’ultimo caso avendo
cura di scansionare il modulo CAl o di fotografare il modulo facendo attenzione che
rientri tutto in un’unica immagine e che risulti completamente leggibile. Per la
denuncia di sinistro va usato esclusivamente il modulo CAl (constatazione
amichevole di incidente), con firma della controparte o a firma singola, qualora non
si sia trovato un accordo sulla descrizione dell’incidente. Nel modulo CAIl sono
presenti tutte le informazioni utili alla denuncia del sinistro.

Nella compilazione del modulo CAIl questi deve contenere obbligatoriamente i
dettagli di: data, ora, luogo, targa del veicolo, polizza assicurativa in vigore.



Relativamente ai dati di polizza questi devono essere rilevati esclusivamente dal
certificato assicurativo presente all’interno del veicolo. || modulo CAl deve inoltre
contenere anche i dati della controparte e nell’apposito spazio va schematizzata la
dinamica del sinistro.

Bisogna inoltre aggiungere tutte le informazioni utili. Ad esempio, quella relativa a
dove si trovavano i mezzi al momento dell'impatto, I'’eventuale intervento delle forze
dell’ordine e la presenza di testimoni. Alla denuncia vanno inoltre allegati i referti
medici e le cartelle cliniche che possano attestare lo stato di salute conseguente al
sinistro ed un eventuale verbale redatto dalle forze dell’ordine.

Conseguenze della mancanza di denuncia di un sinistro

Se la denuncia sinistro risulta incompleta e/o se questa non viene consegnata
alla filiale Movy Rent di riferimento entro e non oltre i tre giorni successivi
all'incidente, si perde ogni garanzia relativamente alle responsabilita risarcitorie
sottoscritte in fase di noleggio. Se I'omissione & dolosa si perde quindi
completamente il diritto a godere di riduzioni o eventuali esenzioni di responsabilita
in caso di danno del veicolo.

Se si ha bisogno di assistenza stradale

Nel caso in cui risultasse necessario I'intervento dell’assistenza stradale
contattare unicamente il numero verde presente sul certificato assicurativo.
L'intervento di assistenza stradale diversa da quella in dotazione non consentira
di usufruire dei servizi accessori previsti.
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